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Abgehende Verbindungen von
Deutschland ins Ausland %

(Taktung 60/1) 3
Typ Ziel Preis
Sprachtelefonie Zone EU 0,99 €/Min.
Sprachtelefonie Zone Europa & Nordamerika 1,29 €/Min.
Sprachtelefonie Zone Welt 1 + 2 1,89 €/Min.
SMS %¢ alle Zonen 0,39 €/SMS
MMS 8 alle Zonen 0,79 €MMS
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Sonstige Preise und Leistungen
Leistung Preis
Anderung von Kundendaten via Kundenbetreuung 4,95 €
Sperrung der SIM-Karte kostenlos
Entsperrung der SIM-Karte nach vorheriger Sperrung 4,95 €
Ersatz SIM-Karte, je SIM 13,95 €
Jje Riicklastschrift 4,95 €
Mahngebiihr 1. Mahnung 4,95 €
Mahngebliihr 2. Mahnung 5,95 €
Rufnummernmitnahme von wkw-Mobil zu einem
anderen Anbieter (MNPout), je Rufnummer 24,95 €
Rufnummernmitnahme von einem anderen Anbieter
zu wkw-Mobil mobil bei Vertragsabschluss (MNPin) kostenlos
J
Vs
Abgehende Verbindungen in Deutschland
zu Sonderrufnummern
(Taktung 60/30) 3
Service Rufnummer Preis
Notruf 110 bzw. 112 kostenlos
Sperrhotline 116116 kostenlos
Behérdenruf 115 0,20 €/Min.
Auskunft Vodafone 2288 0,30 €/Min. zzgl. 0,86 €
Je Verbindung ™
Mailbox 5500 kostenlos
Stauinfo ADAC 22499 0,36 €/Min. zzgl. 0,52 €
je Verbindung 2
Kundenservice 223430 0,49 €/ Min. mit wkw-Mobil
ADAC Pannenbilfe 222222 0,30 €/Min.
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Unter www.wkw-mobil.de steht die gesamte
Preisliste Sonderrufnummern bereit.
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Voraussetzung fiir die Buchung der wkw-Mobil Festnetz-Flatrate ist ein
bestehender wkw-Mobil Vertrag. Die Mindestlaufzeit fiir die wkw-Mobil
Festnetz-Flatrate betragt 30 Tage. Sie verldngert sich automatisch um
weitere 30 Tage, wenn sie nicht mit einer Frist von 3 Tagen zum jewei-
ligen Laufzeitende gekiindigt wird. Die wkw-Mobil Festnetz-Flatrate gilt
fiir innerdeutsche Mobilfunkgespréche ins deutsche Festnetz ohne
Mehrwert- und Sonderrufummern (z.B. 0137er, 0180er, 0900er, 116er
oder 118er Rufnummern). Nutzung nur fiir Endkunden und nur zum
manuellen Aufbau von Gesprdchsverbindungen zwischen natiirlichen
Personen, nicht zum Betrieb von Mehrwert- oder Massenkommuni-
kationsdiensten.

Ohne Sonderrufnummern und Premiumdienste. Sonderrufnummern,
Premiumdienste und Roaming werden abweichend tarifiert und in
einem anderen Takt abgerechnet.

Die Taktung gibt an, in welchen Einheiten Gesprdchsminuten abge-
rechnet werden — die erste Zahl gibt die Ldnge des ersten Taktes in
Sekunden, die zweite Zahl die Gré3e der Folgetakte in Sekunden an.

wkw-Mobil behélt sich vor, eine nicht genutzte Mailbox wieder abzu-
schalten.

Anrufumleitungen zu Sonderrufnummern, Premiumdiensten und ins
oder im Ausland werden in einem anderen Takt abgerechnet und
abweichend tarifiert. Da ein Anrufer nicht feststellen kann, ob sein
Anruf weitergeleitet wird, geht das Gesprdch ab der Umleitung zu
Lasten des wkw-Mobil Kunden.

Voraussetzung ist die Nutzung der SMS-Kurzmitteilungszentrale
+49172 22703 33, welche bereits auf lhrer wkw-Mobil SIM-Karte
voreingestellt ist.

Der Preis gilt jeweils fiir eine SMS, die je nach Geréteeinstellung 140
oder 160 Zeichen beinhaltet.

Ein MMS-fdhiges Endgerét ist fiir den Versand und Empfang erfor-
derlich. Je nach Endgerét kann die GréBe der MMS bis zu 300 kB
betragen. Bei Versand an sonstige Endgeréte erhélt der Empfénger
einen Link per SMS, unter dem er die Nachricht im Internet einsehen
kann. Bei Sound- und Video-MMS muss das empfangende End-
gerdt das Sound- bzw. Videoformat des versendenden Handys
untersttitzen.

Nutzungsvoraussetzung ist ein mindestens GPRS-fédhiges Endgerét.
Nutzung von UMTS nur mit UMTS-fdhigem Endgerdt und entspre-
chender UMTS-Netzabdeckung méglich.

10 Giltig fir paketvermittelte ab- und eingehende GPRS-/UMTS-Daten-
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verbindungen und die Nutzung von GPRS/UMTS mit der Endge-
réteeinstellung auf APN access.vodafone.de. Nutzung nur als End-
kunde im dafiir tblichen Umfang; kein Weiterverkauf, keine Uber-
lassung an Diritte; kein Betrieb kommerzieller Dienste. Vodafone behélt
sich vor, nach 24 h jeweils eine automatische Trennung der Verbindung
durchzuftihren.

Die Nutzung von Voice over IP, Instant Messaging und Peer-to-
Peer-Verbindungen ist nicht gestattet. National gilt: Bis zu einem
Datenvolumen von 400 MB im jeweiligen Abrechnungszeitraum
wird die jeweils aktuell maximal verfligbare Bandbreite bereitgestellt;
ab 400 MB (100 kB Taktung) stehen max. 64 kbit/s zur Verfligung.
Nutzung nur mit geeigneten Handys zuldssig, die Nutzung mit an-
deren Endgeréten, z.B. mit einem Laptop oder die Nutzung als
Modem sind unzuléssig.

Die Preise gelten sowohl fiir Verbindungen ins Festnetz als auch
in Mobilfunknetze, jedoch nicht fiir die Nutzung von Satellitentelefonie.
Einzelne Lander sind evtl. voriibergehend nicht erreichbar.

Der Zuschlag je Verbindung wird mit dem ersten Minutentakt abgerechnet.

Fir die Nutzung des International Roamings in PCS.GSM 1900-Netzen
(z. B. USA) bendtigen Sie spezielle Endgeréte (Triband).

Verbindungen aus Deutschland

L J

Preise & Leistungen wkw-Mobil

glitlig ab Oktober 2009

Basiskonditionen
Anschlusspreis einmalig 19,95 €
Monatlicher Paketpreis
ohne vergiinstigtes Handy 15,00 €
mit vergtinstigtem Handy 25,00 €
Mindestlaufzeit 24 Monate
Mindestumsatz keiner

Tarifoption wkw-Mobil Festnetz-Flatrate *

5,00 €
kostenlos

Monatlicher Paketpreis
Anrufe ins dt. Festnetz

Abgehende Telefonate in Deutschland 2
(Taktung 60/60) *

anbieterintern (zu wkw-Mobil) kostenlos
in andere dt. Mobilfunknetze 0,15 €/Min.
ins dt. Festnetz 0,15 €/Min.
zur Mailbox * kostenlos
Kundenbetreuung 0,49 €/Min.
Rufumleitung ® zur Mailbox kostenlos
Rufumleitung ® andere Ziele zielabhéngig

Abgehende SMS in Deutschland 287

anbieterintern (zu wkw-Mobil) kostenlos
in andere dt. Mobilfunknetze 0,15 €/SMS
ins dt. Festnetz 0,15 €/SMS

Abgehende MMS in Deutschland %2

in alle dt. Netze 0,39 €/MMS

GPRS-/UMTS-Datenverbindungen
in Deutschland * °

wkw-Mobilportal, Internet und Handy E-Mail kostenlos




Verbindungen aus dem Ausland
Ankommende Telefonate im Ausland
(Taktung 60/30) 3
Zone EU 0,22 €/Min.
Europa & Nordamerika '3 0,79 €Min.

Welt 1 1,69 €/Min.

Die Preise gelten auch fiir Erinnerungsanrufe der Mailbox.

Abgehende Telefonate im Ausland 2
(Taktung 60/30) 3

Preis von Zone EU von Zone Europa &
Nordamerika "> und Welt 1

nach Zone EU und

Deutschland (Taktung 30/1) 0,51 €/Min 1,69 €/Min
nach Zone Europa

und Nordamerika " 1,99 €Min 1,99 €/Min
nach Zone Welt 1

und Welt 2 2,99 €/Min 2,99 €/Min

Die Preise gelten auch fiir Anrufe zur Mailbox.

Anrufe zur Kundenbetreuung im Ausland ®
(Taktung 60/30) °

Kundenbetreuung von Zone EU von Zone Europa &

Nordamerika '* und Welt 1

(+49172) 223430 1,03 €/Min. 2,18 €/Min.

GPRS-/UMTS-Datenverbindungen im Ausland ® °

Lénderzonen Datenverbindungen:

EU+: Andorra, Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Farber Inseln, Finn-
land, Frankreich, Franzésisch Guayana, Gibraltar, Griechenland, Grénland,
GroRbritannien, Guadeloupe, Guernsey, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Jersey,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Nor-
wegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Schweiz, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern, Albanien, Bosnien-
Herzegowina, Kanada, Kroatien, Mazedonien, Moldawien, Tiirkei, USA

Welt: Afghanistan, Agypten, Algerien, Argentinien, Armenien, Australien, Bahrain,
Brasilien, Chile, China, Demokratische Republik Kongo, Dominikanische Republik,
Equador, Fidschi, Ghana, Guatemala, Hongkong, Indien, Israel, Jamaika, Japan,
Jordanien, Karibische Inseln, Kasachstan, Katar, Kolumbien, Kuwait, Macau,
Madagaskar, Malaysia, Mali, Marokko, Namibia, Neuseeland, Nigeria, Oman,
Pakistan, Paraguay, Peru, Saudi Arabien, Senegal, Seychellen, Singapur,
Sliidafrika, Siidkorea, Taiwan, Thailand, Tunesien, Uganda, Ukraine, Uruguay,
Vereinigte Arabische Emirate, Vietnam, Weilrussland, Aserbaidschan, Bangla-
desch, Indonesien, Kambodscha, Kenia, Malediven, Maritime Services, Mauritius,
Mexiko, Montenegro, Mosambik, Philippinen, Russland, Serbien, Simbabwe,
Sri Lanka, Tansania, Tschad, Usbekistan

Zone Preis

Zone EU+ 0,25 €/50 kB

Zone Welt ° 1,29 €/ 50 kB
\ J

Abgehende SMS im Ausland 32

Preis von Zone EU von Zone Europa &

Nordamerika '* und Welt 1

0,49 €/SMS
0,49 €/SMS

nach Zone EU 0,13 €/SMS
nach alle Lénder 0,49 €/SMS

Ankommende SMS sind auch im Ausland kostenlos.

Abgehende MMS im Ausland

Zone aus westeuropdischen aus anderen Netzen
Vodafone- und Partnernetzen
Alle Lander 1,49 €MMS 1,49 €/MMS

Ankommende MMS im Ausland

Zone aus westeuropdischen aus anderen Netzen

Vodafone- und Partnernetzen

Alle Lénder kostenlos 0,99 €/MMS
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Ldnderzonen MMS

Westeuropédische Vodafone- und Partnernetze: Belgien (Belgacom Mobile
(Proximus)), Ddnemark (TDC Mobil A/S), Finnland (Elisa Corporation (vorher:
Radiolinja Origo Oy), Frankreich (SFR - Vodafone), Griechenland (Vodafone-
Panafon), GroBbritannien (VODAFONE Ltd), Irland (Vodafone Ireland Ltd.),
Italien (Vodafone Omnitel N.V.), Liechtenstein (Mobilkom (Liechtenstein) AG),
Niederlande (Vodafone Libertel N.V.), Osterreich (Mobilkom Austria AG & Co
KG), Portugal (Vodafone Portugal), Schweden (Telenor Sverige AB (vorher:
Vodafone), Schweiz (Swisscom (Switzerland Ltd), Spanien (Vodafone Espana
S.AU)

Andere Netze: Agypten (Vodafone), Belgien (Mobistar), China (China Mobile),
Frankreich (Bouygues Telecom), Hongkong (SmarTone, CSL), Island (Og
Vodafone (Islandssimi), Israel (Cellcom, Orange (Partner Com.), Italien (Wind,
TIM), Kroatien (Vipnet), Lettland (LMT), Liechtenstein (Mobilkom (Gruppe
5), Litauen (Bit¢), Luxemburg (P&T Luxembourg), Malta (Vodafone), Nieder-
lande (KPN), Osterreich (Connect Austria, T-Mobile, Tele.ring), Polen (ERA,
Polkomtel (Gruppe 5), Portugal (Optimus), Ruménien (Connex), Russland
(Mobile TeleSystem, KB Impuls), Schweden (Telia), Schweiz (Orange, Sunrise),
Singapur (Singtel), Slovenien (Simobil (Gruppe 5), Slowakei (Orange, Eurotel
Bratislava), Sidafrika (Vodacom), Spanien (Amena, Telefonica), Sri Lanka
(MTN), Thailand (AIS), Tschechische Republik (T-Mobile, Eurotel), Tiirkei (Telsim,
Turkcell), UK (Orange (Gruppe 5), Ungarn (Vodafone, Panon), USA (AT&T Wi-
reless, T-Mobile)

Lénderzonen Gesprdchsverbindungen/SMS

Fiir Verbindungen ins Ausland sind alle erreichbaren Lénder in vier Zonen un-
terteilt. Die Lénder, bzw. Mobilfunknetze, in denen Roaming méglich ist, sind
hierbei als Teilmenge der jeweiligen Zone ausgewiesen. Fiir MMS- und Daten-
Roaming gelten (aus technischen Griinden) abweichende Zonen, die im Rahmen
der jeweiligen Preistabellen dargestellt sind.

Zone EU (allgemein): Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Finnland,
Frankreich (inkl. Monaco), Franzésisch Guayana, Gibraltar, Griechenland,
Gro3britannien, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, La Reunion, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Polen, Portugal, Rumé&nien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechien, Ungarn, Zypern

Zone EU mit Roamingunterstiitzung: Belgien (BASE NV/SA, Belgacom
Mobile (Proximus), Mobistar S.A.), Bulgarien (Cosmo Bulgaria Mobile EAD
(Globul), MobilTel AD), Dénemark (Sonofon, TDC Mobil A/S), Finnland (Elisa
Corporation, Sonera Mobile Networks Limited), Frankreich inkl. Monaco
(Bouygues Telecom, Orange France, SFR — Vodafone), Griechenland (COS-
MOTE — Mobile Telecommunications S.A., TIM Hellas Telecommunications
A.E.B.E., Vodafone-Panafon), Gro3britannien (O2 UK) Limited, Orange PCS
Ltd., T-Mobile (UK) Limited, Vodafone Ltd.), Irland (Meteor Mobile Telecommu-
nications Limited, O2 Communications (Ireland) Ltd., Vodafone Ireland), Italien
(Telecom Italia Mobile (TIM), Vodafone Omnitel N.V., Wind Telecomunicazioni
SpA), Island (Og fjarskipti hf (Og Vodafone), Luxemburg (P & T Luxembourg,
VOXmobile S.A.), Malta (Vodafone Malta Limited), Niederlande (KPN Mobile The
Netherlands BV, Orange Nederland N. V., TELFORT B. V., T-Mobile Nether-
lands, Vodafone Libertel N. V.), Norwegen (NETCOM AS), Osterreich (Mobil-
kom Austria AG & Co KG, Tele.ring Telekom Service GmbH, T-Mobile Austria
GmbH), Polen (Polkomtel S. A. (Plus GSM), Polska Telefonia Cyfrowa (Era
GSM), Portugal (Optimus Telecomunicacoes S. A., TMN, Vodafone Portugal),
Ruménien (Mobifon SA (Connex), Orange Romania SA), Schweden (Telenor
Sverige AB, TeliaSonera Mobile Networks AB), Slowakei (T-Mobile Slovensko,
a.s.), Slowenien (SI.MOBIL d.d.), Spanien (France Telecom Espana (Amena),
Telefonica Moviles Espana S. A., Vodafone Espana S.A.), Tschechien (Eurotel
Praha, spol. s.r.o., Vodafone Czech Republic a.s. (OSKAR), Ungarn (Pannon GSM
Telecommunications, T-Mobile Hungary Telecommunications Co. Ltd., Voda-
fone Hungary Ltd.), Zypern (Cyprus Telecommunications Auth (Cytamobile-
Vodafone)

Zone Europa & Nordamerika (allgemein): Albanien, Andorra, Bosnien-Her-
zegowina, Féaréer Inseln, Grénland, Guernsey (GB), Isle of Man (GB), Jersey
(GB), Kanada, Kosovo, Kroatien, Mazedonien, Moldawien, Schweiz, Tiirkei, USA

Zone Europa & Nordamerika mit Roamingunterstiitzung: Albanien (Vodafone
Albania), Kroatien (T-Mobile Croatia, LLC, VIPnet d.o.o.), Mazedonien
(T-Mobile MacedoniaAD Skopje), Schweiz (Orange Communications SA, Swisscom
Mobile Ltd., TDC Switzerland AG), Tlirkei (Avea lletsim Hizmetleri A. S., Turkcell
lletsim Hizmetleri A. S., Vodafone Telekomunikasyon A. S.), USA (Cingular Wire-
less (inkl. AT&T Wireless), T-Mobile USA, Inc.)

Zone Welt 1 (allgemein): Afghanistan, Agypten, Algerien, Angola, Argentinien,
Armenien, Australien, Bahrain, Bolivien, Botswana, Brasilien, Chile, China,
Costa Rica, Dem. Republik Kongo, Dominikanische Republik, Ecuador, El Sal-
vador, Elfenbeinkliste, Fidschi, Georgien, Ghana, Guatemala, Guinea, Hondu-
ras, Hongkong, Indien, Irak, Iran, Israel, Jamaika, Japan, Jemen, Jordanien,
Kamerun, Karibische Inseln, Kasachstan, Katar, Kirgisien, Kolumbien, Kuwait,
Lesotho, Libanon, Libyen, Macao, Madagaskar, Malawi, Malaysia, Mali, Ma-
rokko, Mauretanien, Namibia, Neukaledonien, Neuseeland, Niederldndische
Antillen, Niger, Nigeria, Oman, Osttimor, Pakistan, Paldstina, Panama, Para-
guay, Peru, Ruanda, Saudi Arabien, Senegal, Seychellen, Singapur, Siidafrika,
Sudan, Stidkorea, Swasiland, Syrien, Taiwan, Thailand, Togo, Trinidad und
Tobago, Tunesien, Uganda, Ukraine, Uruguay, Venezuela, Verein. Arab. Emi-
rate, Vietnam, Weirussland

Zone Welt 1 mit Roamingunterstiitzung: Agypten (Vodafone Egypt Tele-
communications S.A.E), Australien (Vodafone Pafific Limited), Brasilien (TIM
Celular S.A., TNL PCS S.A.), Dominikanische Republik (Orange Dominicana
S.A.), Kuwait (Mobile Telecommunications Co. (MTC)), Marokko (Maroc Tele-
com, Medi Telecom), Neuseeland (Vodafone Mobile New Zealand Limited),
Stidafrika (Vodacom Group Pty Ltd.), Tunesien (Orascom Telecom Tunisie
(Tunisiana)), Ukraine (Kyivstar GSM JSC)

Zone Welt 2 (allgemein): Antigua & Barbuda, Aquatorialguinea, Aserbaid-
schan, Bangladesch, Benin, Brunei, Indonesien, Kambodscha, Kapverdische
Inseln, Kenia, Kongo (Republik), Kuba, Malediven, Maritime Services, Mauritius,
Mexiko, Mongolei, Mosambik, Nicaragua, Philippinen, Russland, Serbien und
Montenegro, Simbabwe, Sri Lanka, Tadschikistan, Tansania, Tschad, Turkme-
nistan, Usbekistan

Zone Welt 2 mit Roamingunterstiitzung: Roaming nicht méglich





